Regulamin sklepu i platformy kursowej

Regulamin okresla zasady korzystania ze strony, zapisu do newslettera, kontaktu oraz
zakupu i sprzedazy towarow.

REGULAMIN SKLEPU i PLATFORMY SZKOLENIOWEJ WIRTUALNA ASYSTENTKA
Opublikowany 6 grudnia 2025.

Ostatnia zmiana 6 grudnia 2025 roku.

Prawa i obowigzki stron, wynikajgce z zawarcia umowy kupna-sprzedazy drogg
elektroniczng w Wirtualan Asystentka (https://wirtualnaasystentka.pl/).

Sprzedaz produktéw elektronicznych za posrednictwem www.akademiazdalna.pl realizuje
Piotr Wolinski, prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg z siedzibg w 23-107 Osmolice Drugie
105B, wpisany do Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,
postugujgcy sie numerem NIP 9462548145.

I. DEFINICJE:

Sprzedawca — Piotr Wolinski, dane jak wyze;.

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedgca osobg
prawng, ktérej przepisy szczegodlne przyznajg zdolnos¢ prawna, sktadajgca Zamowienie w
ramach Sklepu i dokonujgca zakupow za jego posrednictwem.

Konsument — osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe w ramach Sklepu, ktorej
przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.
Konto — konto Klienta lub Uzytkownika zatozone w Sklepie, umozliwiajgce dostep do
zakupionych produktow.

Platforma — platforma szkoleniowa, na ktorej znajdujg sie zakupione Kursy.

Kurs — kurs online, znajdujgcy sie na Platformie.

Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca
osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujgca we wlasnym
imieniu dziatalnos¢ gospodarczg, ktéra korzysta ze Sklepu.

Regulamin — niniejszy Regulamin Sklepu.

Sklep Internetowy lub Sklep — sklep internetowy dostepny pod adresem
www.wirtualnaasystentka.pl//sklep oraz na jego podstronach za posrednictwem, ktérych
Klient moze dokonywa¢ zakupow okreslonych Produktow.

Produkt — produkt zakupiony w Sklepie, dostepny wytgcznie w wersji elektronicznej.
Produkty sg sprzedawane odpfatnie, chyba ze wyraznie zastrzezono inaczej.

Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu zawarta pomiedzy Sprzedawcag a Klientem
za posrednictwem Sklepu.

Konsultacja — konsultacja przeprowadzona z Klientem online za pomocg dostepnych
platform i technologii.

Zamowienie — czynnosc¢, oswiadczenie woli Klienta zmierzajgce bezposrednio do zawarcia
Umowy Sprzedazy Produktu ze Sprzedawcg i spetnienia swiadczenia na rzecz Klienta, na
warunkach wskazanych w niniejszym Regulaminie.

Formularz zaméwienia — formularz Sklepu, za pomocg ktérego, Klient moze ztozy¢
Zamowienie i zrealizowa¢ Umowe Sprzedazy.
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Umowa zawarta na odlegto$¢— umowa zawarta z Klientem w ramach Sklepu, bez
jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytacznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej
liczby $rodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢ do chwili zawarcia umowy wigcznie.
Operator ptatnosci — Operator ptatnosci — PayPro S.A. z siedzibg w Poznaniu. Firma
dziata jako Krajowa Instytucja Ptatnicza, obstugujac ptatnosci online dla e-commerce.
Dane firmy to: PayPro S.A., ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan, KRS 0000347935, NIP
7792369887, REGON 301345068.

Dowdd zaptaty — potwierdzenie przelewu dokonanego przez Klienta.

Faktura — faktura wystawiona zgodnie z Ustawg o podatku od towardw i ustug z dnia 11
marca 2004 roku i innymi stosownymi przepisami prawa.

Ptatnosé — wptata na konto Sprzedawcy za posrednictwem dostepnych w Sklepie sposobdw
ptatnosci internetowych.

System — zespdt wspdtpracujgcych ze sobg urzadzen informatycznych i oprogramowania,
zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysyfanie i odbieranie danych
poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg wiasciwego dla danego rodzaju sieci
urzgdzenia koncowego (Internet).

Serwis — zesp6t wspotpracujgcych ze sobg urzgdzen informatycznych i oprogramowania,
zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie

i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg wtasciwego dla danego
rodzaju sieci urzgdzenia koncowego (Internet), w tym obejmuje takze Strone lub jej czesé,
Sklep lub jego czes¢, oraz aplikacje w tym aplikacje mobilne i inne ustugi Administratora,
Media spotecznosciowe i kanaty Administratora funkcjonujgce w ramach tychze Mediéw.
Dni robocze — dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, poza dniami ustawowo wolnymi od
pracy.

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta
(Dz.U. z 2014 poz. 827 ze zm.), dalej jako Ustawa.

Kodeks Cywilny— ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.), dalej
jako Kodeks cywilny.

RODO - oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady EU 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Ogolne Rozporzadzenie o Ochronie Danych).

DSA - oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia
19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy
2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych).

Ustawa o ochronie danych osobowych — ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000 z p6zn. zm.).

Ustawa Prawo telekomunikacyjne — ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
(U. 2004 Nr 171 poz. 1800 z p6zn. zm.).

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

Administratorem strony, a zarazem “Sprzedajgcym” jest: Piotr Wolinski, nr konta
82102031470000860201285279.

~Kupujgcym” moze by¢ osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 rok zycia, posiadajgca petng
zdolnos¢ do czynnos$ci prawnych a takze podmioty gospodarcze i inne.

Za posérednictwem Sklepu, Sprzedawca prowadzi sprzedaz detaliczng. Za posrednictwem
Sklepu, Kupujacy moze dokonac¢ zakupu produktéw uwidocznionych na stronach Sklep.



Regulamin jest integralng czescig umowy sprzedazy zawieranej miedzy Kupujgcym a
Sprzedawcg

W przypadku reklamacji ztozonego Zaméwienia nalezy kontaktowac sie ze Sprzedawcag
uzywajgc nastepujgcych danych kontaktowych:

poprzez formularz kontaktowy (www.wirtualnaasystentka.pl//kontakt)

poprzez e-mail info@elawolinska.pl

Warunkiem zawarcia Umowy Sprzedazy jest dobrowolna akceptacja zapiséw niniejszego
Regulaminu przez Klienta.

Ceny podane w Sklepie sg podane w walucie polskiej (polski ztoty) i sg cenami brutto
(zawierajg podatek VAT).

Il. RODZAJ | ZAKRES SWIADCZONYCH USLUG

Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca prowadzi sprzedaz tresci cyfrowych, swiadczgc na
rzecz Kupujgcych ustugi drogg elektroniczng. Za posrednictwem Sklepu, Kupujgcy moze
dokona¢ zakupu produktéw oraz tresci cyfrowych opisanych na stronach Sklepu. Za
posrednictwem Platformy udostepniane sg Kupujgcemu tresci cyfrowe tworzgce kursy
internetowe autorstwa Sprzedawcy.

Sprzedajacy ma prawo do dobrowolnej zmiany cen, ekspozycji kurséw i materiatow
dydaktycznych, dodawania kurséw, wycofywania kurséw a takze przeprowadzania promoc;ji
oraz ich kohczenia.

Zasady udostepniania przedmiotow muszg by¢ przestrzegane przez wszystkich
uzytkownikéw serwisu.

Do realizacji Konsultacji online, wystarczajgce sa:

dostep do Internetu,

standardowy system operacyjny,

standardowa przeglgdarka internetowa,

aktywny adres e-mail,

kamera i sprzet nagtasdniajgcy (sprawny gtos$nik lub stuchawki).

Do korzystania ze Sklepu lub Platformy, w tym do dokonania zakupu w Sklepie,
wystarczajgce sa:

dostep do Internetu,

standardowy system operacyjny,

standardowa przeglgdarka internetowa,

aktywny adres e-mail.

lll. PLATFORMA SZKOLENIOWA

Sprzedawca prowadzi sprzedaz Produktéw w postaci kurséw, do ktérych dostep mozliwy
jest wylgcznie po zarejestrowaniu sie na Platformie szkoleniowej zaktadajgc Konto Klienta.
Rejestracja na Platformie szkoleniowej odbywa sie bezptatnie w ramach Zakupu Kursu.
Produkty dostepne na Platformie szkoleniowej to m.in.:

Webinary,

Kursy online

Dokumenty w postaci e-bookow i pdf.

Dostep do zakupionych Produktow na Platformie szkoleniowej jest nieograniczony, zgodnie
z zapisami dotyczgcymi udzielonej licencji (opisanej w dalszej czesci Regulaminu).

Dostep do zakupionego Kursu na Platformie szkoleniowej nastepuje niezwtocznie, po
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zaksiegowaniu zaptaty za Produkt. Kupujgcy na podany przy zakupie e-mail otrzymuje
wiadomos$¢ z danymi do rejestracji na Platformie.

IV. KONSULTACJE

Sprzedawca w swojej ofercie posiada mozliwos¢ udzielenia konsultacji online.
Konsultacje sg udzielane na podstawie przestanych przez Klienta drogg elektroniczng
informaciji na adres e-mail info@elawolinska.pl, po dokonaniu zaptaty.

Kupujgcy powinien przestaé opis przedmiotu konsultacji minimum 60 godzin przed
ustalonym terminem konsultaciji.

Konsultacje sg realizowane w terminie 10 dni roboczych od zakupu.

Konsultacja odbywa sie online poprzez dostepne platformy (Zoom, Google Meet) w
zaleznosci od ustalen.

V. ZAMOWIENIA

Przedmioty o ktérych mowa dostepne sg w wersiji ptatnej lub darmowej. W przypadku
materiatobw darmowych, dostep jest nieograniczony. W przypadku materiatow ptatnych — po
uiszczeniu opfaty.

Kupujgcy dokonuje zakupéw dodajgc produkty do koszyka.

Po zakupie towaru kupujgcy otrzyma e-mail podsumowujgcy zakupy. Akceptacja regulaminu
przez Uzytkownika jest rownoznaczna z wyrazeniem zgody na przesytanie na podany przez
Uzytkownika adres e-mail informacji handlowej w rozumieniu przepiséw Ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204).

Kupujacy, ktérzy sg zarejestrowani w serwisie, wyrazajg zgode na przesytanie informaciji
oraz komunikatéw (w tym komunikatow promocyjnych), za pomocg e-maili oraz przy
zastosowaniu srodkow przekazu (w tym srodkow telefonicznych i teleinformatycznych).
Wystana wiadomosc jest uwazna za skutecznie doreczona.

Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych zgodnie z Ustawg o
ochronie danych osobowych (Dz. U. nr 133, poz. 883).

Klient moze zrezygnowac¢ z zamowienia przed jego realizacja.

Sprzedajacy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate lub
mogagce powstac, jesli podawane bedg nieprawdziwe czy niepetne dane.

Zgodnie z ustawg o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.Nr 144) kupujgcy wyraza
zgode na swiadczenie ustug drogg elektroniczna.

VI. ZAPLATA

Zaptata jest zawsze sumg kwoty zakupionych przedmiotéw.
Podmiotem swiadczgcym obstuge ptatnosci online jest PayPro S.A.
Sprzedajacy akceptuje ptatnos¢ poprzez system ptatnosci PayPro S.A.
Dostepne formy ptatnosci:

Karty ptatnicze:

Visa

Visa Electron
Mastercard
MasterCard Electronic



e Maestro
Sprzedajacy na zyczenie Kupujgcego wystawia fakture VAT.
Wszystkie podane ceny sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT).

VII. REALIZACJA

Czas realizacji zamowienia — natychmiast (produkty cyfrowe).

Realizacja zaméwienia zawsze nastepuje po zaksiegowaniu na rachunku bankowym
Sprzedajgcego naleznosci od Kupujgcego za zamdwiong ustuge.

W przypadku konsultacji termin realizacji ustalany jest indywidualnie z Kupujgcym.

W przypadku materiatéw dydaktycznych sg one dostepne przez czas nieokreslony, lub
dopdki bedzie istniata strona.

W przypadku kurséw stacjonarnych lub online materiaty dydaktyczne dostepne sg po
zaksiegowaniu na rachunku bankowym Sprzedajgcego naleznosci od Kupujgcego za
zamowiong ustuge. Kurs zas odbywac sie bedzie we wczesniej wyznaczonym terminie
podanym na stronie zakupu produktu.

VIIl. REJESTRACJA

Wszystkie wymienione czynnosci realizowane sg w systemie online.

Warunkiem zakupu jest zaakceptowanie regulaminu, a nastepnie dodanie produktéw do
koszyka.

Aby dokonaé zakupu, nie jest konieczne zarejestrowanie w serwisie.

Rejestracja wymagana jest do realizacji Kursu.

IX. PRODUKTY SPECYFIKACJA

Specyfikacja kursow, konsultacji oraz materiatéw dydaktycznych jest zgodna ze stanem
faktycznym. Sprzedajgcy decyduje o zawartosci sklepu, w tym o mozliwosci akceptacii,
edycji, wycofaniu wybranych produktow.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany klasyfikacji kursu z bezptatnego na ptatny lub
zmiane kategorii tematycznej.

Nauka odbywa sie wedtug informacji podanych przy kursie stacjonarnie lub online.
Uzytkownicy otrzymujg materiaty dydaktyczne w formie plikéw PDF lub ebookdw.

X. KONTAKT

Ze Sprzedajgcym mozna skontaktowac¢ sie za posrednictwem strony
www.wirtualnaasystentka.pl/, poczty internetowej lub telefonicznie.

Odpowiedzi wysytane sg najpdzniej w ciggu 7 dni roboczych.

Maile wysytane przez Kupujgcego powinny by¢ podpisywane imieniem i nazwiskiem.

XI. ZWROTY | ANULACJE, GWARANCJE, ODSTAPIENIE

Wszelkie sugestie dotyczace produktow nalezy zgtasza¢ bezposrednio do Sprzedajgcego.
Stosowane sg certyfikaty bezpieczenstwa, tym samym Sprzedajacy nie ponosi
odpowiedzialnosci za przesytanie danych w tym realizacje transakcji bankowych.

Zgodnie z art. 27 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Kupujgcemu
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przystuguje prawo do odstgpienia od tej umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od
zawarcia Umowy. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy Konsument moze ztozy¢ w
pisemnej formie zgodnej z prawem konsumenckim.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Konsumentowi, jezeli
ustuga zostata w petni wykonana za jego wyrazng zgoda, a Kupujgcy zostat poinformowany
przed rozpoczeciem swiadczenia, Zze po jego spetnieniu straci prawo odstgpienia od umowy.
Konsumentowi zgodnie z art. 38 pkt. 13 ustawy, o ktérej mowa w ust. 1, nie przystuguje
prawo do odstgpienia od umowy o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na
nos$niku materialnym, jezeli spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg
Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go
przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy. Klient akceptujgc niniejszy
Regulamin i sktadajgc Zamédwienie na Produkt wyraza zgode na uzyskanie dostepu do
Produktu przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy sprzedazy i jest Swiadomy, iz w
ten sposob traci prawo do odstgpienia od umowy.

W przypadku zaakceptowaniu regulaminu, kupna i rozpoczecia kursu bgdz konsultacji kwota
srodkéw pienieznych nie podlega zwrotowi.

W przypadku wystgpienia koniecznosci zwrotu srodkéw za transakcje dokonang przez
klienta kartg ptatniczg sprzedajgcy dokonana zwrotu na rachunek bankowy przypisany do
karty ptatniczej Zamawiajgcego

Prowizja transakcyjna za ptatnosci online za pomocg PayPro nie ulega zwrotowi.

XII.REKLAMACJE

Jesli po otrzymaniu materiatdéw dydaktycznych Kupujgcy dostrzeze niezgodnoé¢ towaru z
zamowieniem zobowigzany jest powiadomi¢ o tym Sprzedajgcego. Opis reklamacji powinien
zosta¢ wystany niezwtocznie na adres email Sprzedajgcego.

Towar niezgodny z zaméwieniem zostanie wymieniony na wolny od wad. Jezeli wymiana nie
bedzie mozliwa, Sprzedajgcy zwréci Kupujgcemu rownowartosé ceny towaru lub zaoferuje
inne towary do wyboru.

Sprzedawca odpowiada wobec Klienta, bedgcego konsumentem w rozumieniu art. 22 KC za
niezgodnos¢ z Umowg Sprzedazy Produktéw zakupionych przez Klienta (rekojmia), a takze
stosownie do przepiséw Ustawy o prawach konsumenta i art. 556 i dalej KC.

Reklamacja powinna zawierac¢ dane, na ktore produkt zostat zakupiony, co umozliwi
identyfikacje klienta, czyli imie i nazwisko, adres e-mail, przedmiot reklamacji i zgdania
zwigzane z reklamacja. Sprzedawca ma prawo wezwac do uzupetnienia reklamaciji.
Odpowiedz na reklamacje Sprzedajacy odesle w terminie do 14 dni, od jej otrzymania.

Xlll. PRZEPISY DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW | PRZEDSIEBIORCOW
NA PRAWIE KONSUMENTA

Przedsiebiorca na prawach konsumenta, to przedsiebiorca, ktéry dokonuje zakupow w
Sklepie, ktdre sg zwigzane z prowadzong przez niego dziatalno$cig gospodarczg, ale nie
posiadajg dla niego charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej na podstawie przepiséw o Centralne;j
Ewidenciji i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej, zgodnie z art. 38a ustawy o prawach
konsumenta.

W przypadku sprzedazy Produktu w obrocie miedzy przedsiebiorcami na podstawie art. 558



§ 1 KC okres rekojmi wynosi 2 lata od dnia zakupu. W przypadku rekojmi przedsigbiorca
przesyta Klientowi w terminie 14 dni kalendarzowych od zawarcia umowy stosowne
oswiadczenie drogg elektroniczng na podany przy zakupie adres e-mail. Nie rodzi to
zadnych roszczeh w stosunku do Sprzedawcy.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Sprzedawcg a Klientem, ktéry nie jest
konsumentem w rozumieniu art. 22 KC, zostaje poddane sgdowi wiasciwemu ze wzgledu na
siedzibe Sprzedawcy.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta, w przypadku reklamacji powinien przestaé
informacje niezbedne do uznania reklamacji, tj. powdd reklamacji oraz dane potwierdzajgce
okolicznosci potwierdzajace jego status zgodny z art. 38a ustawy o prawach konsumenta, {j.
oswiadczenie, ze zakupione Produkty, a tym samym zawarta umowa sprzedazy sg
bezposrednio zwigzane z prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarczg, ale nie
posiadajg one dla niego charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej na podstawie przepisow o Centralnej
Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

XIV. PRAWA AUTORSKIE

Produkty oraz ustugi Swiadczone przez Sprzedawce, dostepne w Sklepie i na Platformie
stanowig utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, podlegajg ochronie prawnej i stanowig wlasnos¢ intelektualng Sprzedawcy.

W przypadku zamiaru wykorzystania Produktu w sposob sprzeczny ze wskazanym w
niniejszym Regulaminie lub ich przeznaczeniem i funkcjonalnosciami, Klient obowigzany jest
uzyskac pisemng zgode Sprzedawcy.

Klient upowazniony jest do korzystania z zakupionego Produktu jedynie na wiasne potrzeby.
Zakazane jest bez wyraznej zgody Sprzedawcy udostepnianie i prezentowanie Produktu lub
jego fragmentéw osobom trzecim, kopiowanie i powielanie na potrzeby inne niz wtasny
uzytek.

Rozpowszechnianie jakichkolwiek tresci zawartych na stronie www.wirtualnaasystentka.pl,
albo Produktow zakupionych za jej posrednictwem stanowi naruszenie przepiséw prawa i
podlega odpowiedzialnosci cywilnej lub karnej. Sprzedawca ma prawo domagac¢ sie
stosownego zado$c¢uczynienia z tytutu poniesienia strat materialnych lub niematerialnych
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

XV. DEFINICJE, PROCEDURY, OBOWIAZKI | UPRAWNIENIA ZWIAZANE Z
DSA

Niniejszy punkt Regulaminu okresla informacje na temat wszelkich ograniczen, ktére
naktada Administrator w zwigzku z korzystaniem z jego ustug, w odniesieniu do informaciji
przekazywanych przez Odbiorcéw ustugi, w tym miedzy innymi: informacje na temat
wszelkich polityk, procedur, srodkéw i narzedzi wykorzystywanych na potrzeby moderowania
tresci, w tym na temat algorytmicznego podejmowania decyzji i przegladu dokonywanego
przez cztowieka, a takze na temat regulaminu wewnetrznego systemu rozpatrywania skarg,
o wszelkich istotnych zmianach warunkéw korzystania z ustug oraz mechanizmy zgtaszania
Nielegalnych Tresci. Administrator udostepnia ww. informacje i warunki korzystania z
Serwisu w sposob zrozumiaty i czytelny. Administrator projektuje, organizuje i obstuguje
swoje Serwisy internetowe (oraz interfejsy) w sposob, ktéry nie wprowadza w btad


http://www.wirtualnaasystentka.pl

Uzytkownikow ani nimi nie manipuluje lub w inny, istotny sposéb nie zakioca lub nie
ogranicza zdolnosci Uzytkownikéw do podejmowania wolnych i Swiadomych decyz;ji.
Petna tre$¢ dotyczaca definicji, procedur, obowigzkdw, uprawnien oraz formularze
zgtaszania nielegalnych tresci lub tresci niezgodnych z warunkami korzystania z ustug
umieszczona zostata w Polityce Prywatnosci w rozdziale IV.

XVI. POSTANOWIENIA KONCOWE

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne btedy i nieprawidtowos$ci w
zakresie transmisji internetowej, a takze skutki wystania niekompletnych danych i informacji.
W przypadku rejestracji, za dostep do panelu odpowiedzialny jest Uzytkownik, ktory nie
powinien udostepnia¢ swojego loginu i hasta.

Zawartos¢ strony jest wlasnoscig Sprzedajgcego i podlega ochronie prawnej. Wszystkie
zdjecia oraz tresci strony mogg by¢ wykorzystane jedynie za pisemng zgodg wtasciciela.
Twaorcg materiatéw edukacyjnych jest Sprzedajgcy a obrét materiatami edukacyjnymi
nastepuje za jego zgodg i nie narusza przepiséw prawa, zgodnie z ustawg z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Sprzedajacy zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych zgodnie z ustawg z dnia 29
sierpnia 1997 roku Dz.U. 1997 Nr 133 poz. 883 o ochronie danych osobowych. Kupujgcy ma
prawo do wgladu do swoich danych oraz ich poprawiania.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zaprzestania swiadczenia ustug czy zmiany profilu
dziatania.

W sprawach nieuregulowanych powyzszymi ustaleniami majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

Rozwigzywanie sporow internetowych na terenie Unii Europejskie;j.

Regulamin moze by¢ zmieniony w kazdym czasie. O zmianach Regulaminu, terminie
wejscia zmian w zycie, Uzytkownik bedzie poinformowany za pomocg strony
www.wirtualnaasystentka.pl. Wszystkie zmiany Regulaminu, wchodzg w zycie w terminie 7
dni od daty publikaciji.

Data aktualizaciji: 24.02.2026
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